
P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N ,  M I S  À  J O U R  L E  1  M A R S  2 0 2 3
A C T I O N  D E  F O R M A T I O N

M O Y E N S  P É D A G O G I Q U E S

Intervenantes
Sophie Turon

Moyens techniques et
accompagnement : 
Formation en distanciel
Support projeté sur ecran partagé
Jeux et animations
Echanges verbaux

O B J E C T I F S  D E
F O R M A T I O N
- Connaitre le cadre réglementaire
de la nouvelle réglementation HAS
concernant les ESSMS 

- Maitriser les critères, les cotations,
les chapitres et la méthodologie 

- Apprendre la posture de l’auditeur 

- Travailler sur le déroulé de l’audit
ESSMS 

- Se familiariser avec SYNAE
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Supports utilisés : 
Dia projetées via écran partagé,
support donné aux stagiaires.

Prix
1950 euros

Durée
5 jours en visio, en direct

Date
A définir

Prérequis
Être titulaire d’un diplôme de niveau 5 ou 6 OU Justifier de 3 années d’expérience minimum à
un poste de direction au sein d’un établissement ou d’un service social ou médico-social
Public
Auditeurs, évaluateurs des futures évaluations ESSMS

Inscription
Informations et devis par mail 
contact@boiteaconseil.fr

I N F O R M A T I O N S  
P R A T I Q U E S

ESSMS
D E V E N I R  E V A L U A T E U R  Q U A L I T É  A U  S E I N  D E S  E S S M S



ESSMS
D E V E N I R  E V A L U A T E U R  Q U A L I T É  A U  S E I N  D E S  E S S M S
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A C T I O N  D E  F O R M A T I O N

M O Y E N S  D ' É V A L U A T I O N
Suivi 
Une feuille d'émargement est signée.
Un questionnaire de connaissance doit être réalisé à la fin de la formation pour finaliser
l'action de formation 

Validation de la formation 
Questionnaire de fin de formation

P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N

le cadre réglementaire de l’évaluation externe
le référentiel HAS pour les ESSMS
les critères (impératifs et standards) et méthodes
le système de cotation
les recommandations de bonne pratique de l’HAS

l’accompagné traceur
le traceur ciblé
la gouvernance
CVS
Les thématiques

Méthodologie de l’audit
La posture et l’attitude de l’auditeur
Les questions et informations
Mises en situation

Mener une réunion d’ouverture
Le déroulement des 2 jours d’évaluation
La cloture de l’audit
Mise en situation

le rapport d’évaluation
Présentation de Synaé
Encodage du rapport et cotation

JOURNEE 1 : Référentiel HAS 2023

JOURNEE 2 : Les 3 chapitres

JOURNEE 3 : la posture de l’auditeur

JOURNEE 4 : Le déroulé d’un audit

JOURNEE 5 : SYNAE
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